Politica de Privacidad de Industrias Digitales

Ultima actualizacién: 14 de noviembre de 2024

1. Introducciéon

Industrias Digitales ("Nosotros", "Nuestro" o "Nos") valora su privacidad. Esta Politica de Privacidad
explica cdmo recopilamos, usamos, divulgamos y protegemos su informacidn personal cuando
utiliza nuestros servicios ("Servicio"). Al acceder o utilizar nuestro Servicio, usted acepta los
términos de esta Politica de Privacidad.

2. Informacidn que recopilamos
Recopilamos informacién personal y no personal que incluye, pero no se limita a:

¢ Informacion personal proporcionada por usted:
Nombre, direccidn de correo electronico, nimero de teléfono, direccidn fisica,
identificacion fiscal, entre otros.

e Informacién técnica:
Direccién IP, tipo de navegador, sistema operativo, historial de navegacion, datos de uso y
cookies.

e Datos de terceros:
Informacidn obtenida de redes sociales o terceros con los que interacttan al usar nuestro
Servicio.

3. Como usamos su informacion
Usamos la informacidn recopilada para:
e Proporcionar, personalizar y mejorar nuestro Servicio.
e Gestionar su cuenta y solicitudes especificas.
e Comunicarnos con usted, incluyendo noticias y promociones relacionadas.
e Garantizar la seguridad y el cumplimiento legal.

e Realizar andlisis internos para mejorar nuestras estrategias de marketing y operativas.

4. Comparte tu informacion
Podemos compartir su informacidn en las siguientes circunstancias:

e Proveedores de servicios: Para operaciones facilitar técnicas, analisis y comunicacion.



e Transacciones comerciales: En caso de fusiones, adquisiciones o ventas.
e Cumplimiento legal: Segln lo requieran las leyes o autoridades.

e Con su consentimiento explicito: Para fines adicionales no especificados aqui.

5. Derechos del usuario

De acuerdo con las leyes de privacidad aplicables (como el GDPR o CCPA), usted tiene derecho a:
e Acceder, rectificar y borrar sus datos personales.
e Solicitar limitacion del procesamiento o oponerse al tratamiento de sus datos.
e Solicitar la portabilidad de sus datos a otro proveedor.

e Retirar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales en cualquier
momento.

Para ejercer estos derechos, contactenos en: info@industriasdigitales.com.

6. Uso de cookies y tecnologias de seguimiento

Utilizamos cookies para mejorar su experiencia en nuestro sitio web. Estas cookies pueden ser:
e Esenciales: Para garantizar el funcionamiento de nuestro sitio.
e Analiticas: Para comprender el comportamiento del usuario.
e De marketing: Para mostrar publicidad relevante.

Puede administrar sus preferencias de cookies desde la configuracién de su navegador.

7. Seguridad de la informacion

Implementamos de seguridad técnicas y organizativas para proteger su informacién contra el
acceso no autorizado, alteraciones, medidas de divulgacion o destruccién. Sin embargo, no
podemos garantizar la seguridad absoluta.

8. Retencion de datos

Conservamos sus datos personales Unicamente durante el tiempo necesario para los fines
descritos en esta politica, salvo que una ley exija un periodo de conservacidon mas largo.

9. Privacidad de los menores



No recopilamos intencionalmente informacién de personas menores de 13 afios. Si descubrimos
gue hemos recopilado informacidn de un menor sin el consentimiento parental, tomaremos
medidas para eliminarla.

10. Transferencia internacional de datos

Sus datos pueden transferirse y procesarse en servidores ubicados fuera de su pais de residencia,
con las garantias legales adecuadas.

11. Cambios a esta Politica de Privacidad

Podemos actualizar esta Politica ocasionalmente. Le notificaremos mediante un aviso destacado en
nuestro sitio web y actualizaremos la fecha de "Ultima actualizacién" en la parte superior.

12. Contacto
Si tiene preguntas o desea ejercer sus derechos, puede contactarnos en:
e Correo electrénico: info@industriasdigitales.com

e Teléfono: +51 935663450



